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Tuarascail an Stiarthdra

Claochlu. Turas, ni ceann scribe.

Chombh fada is a bhaineann sé leis an tSeirbhis Phromhaidh,
baineann athbhrandail na seirbhise le substaint agus nf le stil.

Ina gcds sinne, ni cleachtadh comhartha cosmaideach é ar
‘mbranda’ i gctrsai margaiochta. Nil ciall ar bith leis an gcoincheap
tabhachtach a bhaineann le branda mura bhfuil substaint 4
stidradh — cé muid féin, cad a dhéanaimid, conas a dhéanaimid

¢ agus thar aon ni eile, cé chomh maith is a dhéanaimid é.

Mar sin, td mo thiomantas i dtaca le hathbhrandail na Seirbhise
Promhaidh 4 stitiradh ag mo thiomantas don tseirbhis a
chlaochld. Agus ni atd i gcéist le athchuma na chuile rud a
athru direach mar mhaithe le hathrd a dhéanamh. Bhi go leor
rudai eiseamldireacha agus bréddla ag baint leis an tSeirbhis
Phrombhaidh sios trid an stair. T4 fior-athra naddartha agus
riachtanach d’aon eagraiocht atd ag féachaint chun cinn.

Niorbh é amhdin a bhi i gceist le 2006 nd athruithe rathdla na bliana
2005 a chomhdhlathu. Bhi deis bogadh ar aghaidh go dti an chéad
leibhéal eile agus diriu isteach go straitéiseach ar na heochair-réimsi
ar theastaigh sprioc-chlaochld uathu. Sainmhinitear an claochlu sin
freisin le substaint, ni le stil. Sainmhinitear é le gniomh, ni le briathra.

Feicfidh ta an oibleagdid sin maidir le gniomh léirithe ar fud na
Tuarascéla Bliantidla seo agus cruthoéfar aris agus arfs eile é. Beidh

sé le feicedil agat in eagraiocht athstruchturaithe. Feicfidh ta é i
dtionscnaimh nua agus i gcldir atd faoi lan seoil cheana féin. Feicfidh
ta é i struchtdr bainistiochta feabhsaithe agus nios éifeachtai. Feicfidh
ta é i dtionscnaimh thdbhachtacha agus thdirgidla idirndisiunta.

Beidh an oibleagdid seo le feicail freisin. i spriocanna
soiléire nua atd 4 leagan sios don todhchai. Spriocanna nua
intomhaiste. T4 sé sin amhlaidh de bhri gur turas ata i gceist
lenar bpréiseas athraithe, agus ni ceann scribe. Ach an
oiread le haon eagraiocht dhinimiciuil, threagrdil, tiocfaidh
duashldin nua chun cinn agus beidh g4 le réitigh nua.



Chombh fada is a bhaineann sé lenar bhfoireann oilte tiomanta, is cuid
dhearfach leabaithe den tsochai { an tSeirbhis Phromhaidh. Oibrionn an
Fhoireann Phromhaidh ar fud na tire ar fad agus i bpriostin agus in ionaid
choinnedla. Is seirbhis ndisitinta muid a sheachadtar go haitiail. Nil aon
teorainn leis an gcoireacht. Fulaingionn daoine neamhchiontacha 6 na
héifeachtai a bhionn ag an gcoireacht i ngach pobal agus comharsanacht
sa tir. Agus i ngach cathair, baile mér agus ceantar tuaithe, teastaionn
idirghabhélacha laidre, éifeachtacha agus cruthaiocha 6 chiontdir{

d’thonn cuidit leo bogadh ar aghaidh 6 choireacht agus 6n timthriall
athchiontaithe. Is mar gheall air sin go bhfuil rél nios ldidre nd riamh ag an
tSeirbhis Phromhaidh 6 thaobh pobail aititila a dhéanamh nios sabhailte.

Ni féidir liom déthain béime a chur ar an méid tacaiochta agus

fise atd tugtha ag an Roinn DIi agus Cirt, Comhionannais agus
Athchéirithe DIi 6 thaobh cur ar ar gcumas an tseirbhis a dhéanamh
nios éifeachtai agus nios rathula. D'oibrigh an tlar-Aire Michael
McDowell, agus an tAire nua Brian Lenihan, agus go leor foirne
tiomanta sa roinn lendr dtaobh san iarracht seo agus thug siad na
hacmhainni larnacha dainn chun préiseas athchéirithe grinn a chinntit
agus bealach dinimicitil agus dearfach a chrutht don todhchai.

ANhied o %AMW

Michael Donnellan
Stitirthéir
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An Amharc-Aithne nua

Is tagairt shoiléir do Stat na hEireann i an
Chldirseach. Is tagairt thraidisiunta iad na coldin
(laistigh den chldirseach) a thugann siar muid go
dti bunchloch na daonlachta agus an cheartais.

Atreisionn an clostil Serif téama claisiceach an
16g6. Ar an gclé-aghaidh is soiléire da bhfuil
again, cuireann sé béim ar shoiléireacht ar
gcuid aidhmeanna mar sheirbhis. Léirionn

an siombail an litir ‘P’ chomh maith.

T4 nasc soiléir ag na dathanna le Stat na hEireann
agus lendr sainordd reachtdil. Tarraingionn

dath an 6ir aird ar sholas an cheartais.

Cuireann sé cinedltas i gcuimhne duinn.
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Ag Athbhranddil na
Seirbhise Promhaidh

Iomhé Nua don tSeirbhis Phromhaidh

“T4 eolas ag cdch ar obair an Gharda Siochdna agus obair Sheirbhis Phriostin
na hEireann ach is minic nach bhfaigheann an obair a dhéanann an tSeirbhis
Phrombhaidh aitheantas ar bith” Mar choméradh ar ‘this nua’ sheol an tAire
Dli agus Cirt, Comhionannais agus Athchéirithe Dli, an tUasal Michael Mc
Dowell, T.D., iomhd nua don tSeirbhis Phromhaidh an 26 Meitheamh 2006.

Is cuid thabhachtach de ‘theaghlach’ an cheartais choiriuil { an tSeirbhis agus
cuid thabhachtach de chur chuige an Rialtais 6 thaobh dul i ngleic leis an
gcoireacht sa 2114 haois. T4 sé mar aidhm, a duirt sé, pobal nios sabhailte a
chruthu ar an mbealach is éifeachtai: “Rinne siad forbairt ar shaineolas dirithe
6 thaobh an riosca a chuireann ciontoiri i lathair a mheas, maoirseacht a
dhéanamh ar smachtbhannai neamhchoimeddta agus 6 thaobh bearta agus
clair a chur chun cinn a laghdaionn an riosca a bhaineann le hathchiontd”

Bhi an méid seo le rd ag an Aire, agus rogha déanta an tSeirbhis a
athainmnid mar an tSeirbhis Phromhaidh: “léirionn sé fis mhuinineach
nua agus tugann sé muinin ddinn go gcuireann an tSeirbhis go moér

leis an mbainistiocht a dhéantar ar chiontdiri agus go leanfaidh an cés
amhlaidh. Tabharfaidh an iomh4 a ftheicimid beocht nua don eagraiocht”

Straitéis Nua
Cheadaigh an Dail moltai a rinne an Rialtas maidir
leis an tSeirbhis, lena n-diritear:
+ An tseirbhis a athainmniti mar ‘an tseirbhis phromhaidh’,

+ Rannég Promhaidh do Dhaoine Oga a bhund a bheidh
larnach d’thorfheidhmid iomlédn Acht na Leanai, 2001,

+  Obair chun priostnaigh a dhirit aris ar pheirspictiocht phobail
agus é sin a dhéanamh i gcomhar le Seirbhis Phriostin na hEireann,

+ Dirid ar acmhainni agus tas dite a thabhairt do réimsi
larnacha oibre i gcomhar leis an tSeirbhis Chuirteanna,



+ An cumas atd ann um dsdid nios mé a bhaint as an
gcoincheap a bhaineann le Ceartas Aisirioch a imscrudu,

+ Feabhas mor a chur ar struchttr bainistiochta
agus ar phriomh-fhécas na Seirbhise, agus

+ Athbhreithnit a dhéanamh ar an gcreatlach reachtil
agus beartais reatha a théann siar go dti 1907.

“Is faoi thact d’athra agus athru a sheachadadh atd an Straitéis
seo. Leagann si amach cuspoiri ag a bhfuil spriocanna inaitheanta,
intomhaiste acu. Taim muinineach go seasfaidh an cur chuige
comhphdirtiochta a raibh forbairt na Straitéise seo mar

thoradh air agus go gcomhlionfaidh an tSeirbhis na spriocanna
ata leagtha sios aici di féin’) a diirt an tAire McDowell.

Tacaiocht 6 Chomhlachtai Deonacha

Thug an tAire aitheantas don tacaiocht a thug na comhlachtai deonacha agus
na daoine tiomanta ar fad a oibrionn, gan mérén aitheantais ar bith, chun
cuidit le ciontdiri a athchomhthéthu agus a athshland. Luaigh sé go hdirithe na
tionscadail Phromhaidh a mhaoinigh a Roinn féin agus a oibrionn ag leibhéal
an phobail agus a n-éirionn chomh maith sin leo i gcénai mar gheall ar chomh
toilteanach is a bhionn fir agus mn4d a thugann a gcuid ama go flaithidil.

Ni hamhdin gur aithin tuarascalacha a rinneadh faoin tSeirbhis le blianta
beaga anuas an obair fhitintach a rinne an tSeirbhis ach freisin agus ar aon
dul, bhi an gé le struchtdr bainistiochta cui agus fis a thorbairt don todhchai, a
ddirt sé. Bhi foireann bhainistiochta iomldn 4 cur i bhfeidhm ag an Stitrthéir
agus ag na Leas-Stidrthoiri agus is céim eile a bhi anseo ¢ thaobh acmhainni

a athdhirid ar obair larnach i réimse na coireachta, a duirt an tAire.

Mar thocal scoir, ghuigh an tAire gach rath ar an Stitrthoéir agus ar

a mheitheal oibre diograiseach tiomanta: “T4 bunds maith agaibh
chun dul i mbun oibre agus tacéidh an Rialtas libh sa rél riachtanach
atd agaibh mar chuid larnach den Chéras Ceartais Choiriuil”.

““Ba é an rud ab fhearr a tharla riamh dom nd mé a chur ar Phvomhadh. Bhi an t-6l
sdch fuaraithe orm go bhfaca mé an phraiseach a bhi déanta agam de mo shaol.”

Ta Declan Ward ag freastal-ar an Ollscoil anois.

Struchtar Bainistiochta Nua

Duirt an Stidrthéir Promhaidh nua, an tUasal Michael Donnellan, le
linn dé a thriar Leas-Stiarthoéiri a chur in aithne: “T4 promhadh mar
choincheap ann féin breis is céad bliana d’aois agus rinneadh forbairt
air mar bhealach chun deis a thabhairt don duine é/i féin a chur ar
bhéthar a leasa i ndiaidh cion a dhéanamh... Tabharfaidh na chéad ocht
mhi déag eile deis ddinn smaoineamh ar an saol a bhi againn ach nios
tdbhachtai nd sin tabharfaidh sé deis duinn pleandil dar ‘dtodhchai nua’



“Ni hamhdin go bhfuilimid ag iarraidh athri a dhéanamh. Tdimid ag
iarraidh claochlu. Ta an cumas, an pearsanra, agus an fhis againn agus
le do chinamh agus do thacaiocht beimid in ann ar gcuid spriocanna a
bhaint amach’, a dairt sé.
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Struchtdr Bainistiochta

Seirbhisi Corpardideacha

Rinne Suzanne Vella, Uasal, Stitrthoéir Seirbhisi Corparaideacha/Acmhainni
Daonna, cur sios ar an rél larnach atd ag an stitrthéireacht seo 6 thaobh tact
lenar bhfoireann tosaigh chun seirbhis d’ardchaighdedn a sheachadadh. Ta
Oifigigh Promhaidh againn a oibrionn go direach le ciontéiri chun athchiontt
a laghdt agus cuidiu le sabhailteacht phoibli. Tugann gripa foirne, a bhfuil
scileanna riarachain agus TF acu agus ata chomh tabhachtach céanna,
tacaiocht do na hOifigigh Promhaidh agus is iad na Maoirseoiri Seirbhise
Pobail an trit gripa da gcuid. T4 an tSeirbhis faoi chomaoin ag tiomantas,
duathracht agus obair chrua na ngripai sin ar fad sa tSeirbhis Phromhaidh.

T4 obair mhor déanta cheana féin sa ranndg Seirbhisi Corparaideacha
agus leanamar ag obair ar an mbunds sin le linn 2006. Bhunaiomar
Aonad Airgeadais, lionra TF le céras rianaithe cdsanna naisitinta agus
bunaiodh bunachar sonrai pearsanra TF sa ré imse Acmhainni Daonna.

D’aithniomar 6 phriomhréimse ata bundsach 6 thaobh ar bhfis
de Sheirbhis Phromhaidh nua-aimseartha agus bhriomhar a
bhaint amach. Is iad seo a leanas na réimsi tosaiochta sin:

i. Airgeadas,

ii. Acmhainni Daonna,

iii. Bainistiocht Faisnéise,

iv. Sldinte agus Sabhdilteacht,
v. Bainistiocht Eastdit, agus

vi. Comhphdirtiocht.



Oibriochtai

Labhair an tUasal Vivian Geiran, Stitrthoéir ‘Oibriochtaf,
faoi larnacht agus leithead na n-oibriochtai, it a
ndéanann an tseirbhis idirphlé lendr gcustaiméir{
seachtracha agus le husdideoiri na seirbhise. “Oifigeach
Promhaidh i mbun maoirsithe ar chiontéiri sa phobal,
no6 duine eile ag plé le clar réamh-scaoilte amach i
bpriosin; né Maoirseoir Seirbhise Pobail ag comhordu
obair ghripa ciontéiri ag péintedil club éige. Is cuid

de na ‘hOibriochtaf’ iad sin ar fad”; a duirt sé.

Oifigeach Promhaidh i mbun
maoirsithe ar chiontdiri sa
phobal, né duine eile ag plé

le clar réamh-scaoilte amach

i bpriosiin; né Maoirseoir
Seirbhise Pobail ag comhordt
obair ghrupa ciontdiri ag
péintedil club dige. Is cuid de na
‘hOibriochtai’ iad sin ar fad.

Stidrfaidh an bheirt Stidrthoiri Cdnta réimsi sainidla dér geuid
seirbhisi ata curtha in ord tosaiochta go straitéiseach. Thug sé

breac-chuntas ar sé réimse tosaiochta atd le forbairt:

i. Tuarascdlacha measdnaithe ar chiontdiri,

ii. Bainistid ar smachtbhannai pobail faoi mhaoirseacht,

iii. Seirbhisi do phriostin agus do phriostinaigh,
iv. Promhadh do Dhaoine Oga,
v. Tionscadail maoinithe agus Seirbhis Phobail,

vi. Measunu agus bainistiocht riosca.

Taighde, Oilitint agus Forbairt

Duirt an tUasal David O’'Donovan, Stiarthdir Taighde, Oilitina agus Forbartha,
go n-oibreoidh an tseirbhis chun cinntiti go mbeidh cldir le haghaidh ciontdiri
deartha le haghaidh a thabhairt ar an riachtanas a bhaineann le bunts na
coireachta. Bheadh oilitint chreiditnaithe ar fail don fhoireann chun dashldin
nua a bhaint amach trid aonaid oilitina réigiinacha. Chuirfeadh solathraithe
seachtracha ar nés institididi trit leibhéal agus an earndil phriobhdideach
oilitiint ar fail don fhoireann agus bainistiocht thosaigh ar an lathair. Thug an
tUasal O’'Donovan breac-chuntas ar thuilleadh réimsi tosaiochta atd le forbairt:

i. Nosanna Imeachta agus Protacail,
ii. Deimhnia Cdiliochta agus Cigireacht,
iii. Ceartas Aisirioch, Peirspictiocht na nfospartach

iv. Reachtaiocht agus Beartas.

Tacaiocht na Roinne

Chriochnaigh an Stitrthoéir ag glacadh buiochais le hArd-Ruinai na Roinne

Dli agus Cirt, Comhionannais agus Athchéirithe DIi agus go hairithe leis an
Rinai Canta agus foireann an Ranndin um Beartas Promhaidh agus Priostin,

a sheol agus a stitiraigh an t-athchéirit raidicitil agus an claochld ar an
tSeirbhis Phromhaidh i rith 2006. Thug siad cinamh suntasach 6 thaobh
beartas agus seirbhisi poibli a thorbairt sa réimse ceartais coiritil agus thug
siad arddn don tSeirbhis Phromhaidh ina cuid forbartha ait ar féidir 1éi diria go
muinineach ar na dishldin atd amach roimpi sna deich mbliana amach anseo.
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Seirbhisi Corparaideacha
agus Acmhainni Daonna

T4 na prionsabail seo a leanas mar bhonntaca ag ar gcuid oibre
i Seirbhisi Corparaideacha agus Acmhainni Daonna:

+ Ag freagairt riachtanais ilchinealacha ar gcustaiméiri,

+ Agtabhairt aitheantais don phriomhchiinamh a thugann
ar bhfoireann don Chéras Ceartais Choiriuil,

+ Agleantint ar aghaidh ag seachadadh seirbhis
ardchaighdedin, éifeachtach agus éifeachtdil.

Is é an ddshldn do na Seirbhisi Corpardideacha nd na snditheanna ar
fad a bhainistit agus a chomhordd chun ar ndearcadh le haghaidh
Seirbhis Phromhaidh bhriomhar nua-aimseartha a bhaint amach.

Acmhainni Daonna

Is seirbhis ndisitinta muid a sheachadtar go haititil le foireann a
chuireann seirbhis ar fil do na Cuirteanna agus Instititidi ar fud na tire.
Ta saineolas faoi leith againn faoi dhéiledil le ciontéiri agus le meastna
agus bainistiocht a dhéanambh ar riosca. T4 an obair larnach don Chéras
Ceartais Coiritiil. T4 os cionn 360 ball foirne Promhaidh proifisiinta,
70 ball foirne Riarachain agus 70 Maoirseoir Seirbhise Pobail againn.

Rinneamar an-dul chun cinn in 2006 sa réimse Acmhainni Daonna. T4
go leor den dul chun cinn seo déanta i gcomhar le Rannan Acmhainni
Daonna na Roinne DIi agus Cirt, Comhionannais agus Athchéirithe DIi.

Airitear leis na feabhstichan seirbhise a tharla in 2006:
+ forbairt ar bhunachar sonrai cuimsitheach pearsanra,

+ earcu poist ionadaithe le cur in ait ball foirne ata ag baint
tairbhe as saoire scoilbhliana, rud a thacaionn le teaghlaigh,

+ sineadh ar an rogha seo chun foltntais foirne a thagann chun cinn as
saoire mhaithreachais agus roinnt socruithe saoire eile a chur san direamh.
T4 sé riachtanach d’aon eagraiocht athbhreithniti agus measind a dhéanamh
ar a cuid oibre agus beidh sé mar thosaiocht sa réimse seo oibriti ar bhealach
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dirithe, straitéiseach chun cinntitt go n-tsdideann muid ar gcuid acmhainni
pearsanra go héifeachtach. Ciallaionn sé sin go gcaithfimid féachaint ar cad
a dhéanaimid, an chaoi a dhéanaimid é agus pleandil conas a bhainistionn
agus a chothromaimid ér gcuid acmhainni chun seirbhis nios éifeachtai a
thabhairt dar gcliaint. In 2006 rinneamar initchadh Seirbhise chun cuidia
linn leis an sdid is fearr a bhaint as dr gcuid acmhainni luachmhara foirne.

Carecall

I mBealtaine 2006, cuireadh seirbhisi comhairliichdin Carecall ar fail don @
thoireann Promhaidh ar fad. Cuireann Carecall seirbhis chomhairlitichdin rinda Cal{ec a“
agus neamhspledch ar fail lenar féidir leis an bhfoireann freastal orthu féin.

Tagann sé sa bhreis ar mheicniochtai inmheédnacha tacaiochta agus is féidir leis

cuidid le ceisteanna pearsanta né aon cheist a thagann chun cinn a bhaineann le

cursai oibre. Léirionn an t-aiseolas gur chuidigh Carecall go mor leis na daoine a

d’usdid é.

Comhphairtiocht

Is bealach oibre é comhphdirtiocht a thugann deis ddinn oibrit le chéile mar
eagraiocht chun dr gcuid spriocanna a bhaint amach. Is dearbhthosaiocht é an
bealach oibre seo don tSeirbhis agus t4 feabhstchan suntasach déanta againn ar
an mbealach a oibrionn an fthoireann, an lucht bainistiochta agus aontais le chéile
chun réiteach na ndashlan a thagann chun cinn a réiteach agus chun na cuspoiri
a leagamar sfos ddinn féin a bhaint amach. T4 athru substaintiuil tarlaithe sa
tSeirbhis Phromhaidh 6 thdinig an Comhaontd um Dhul Chun Cinn a Choinnedil
agus a chomharba isteach agus ta forbairt shuntasach bainte amach i raon réimsi.

“Bhi an mhaoirseacht go maith” “Stop mé ag ol ar fad”

Tomasz Dudek: Is fear 25 bliana d‘aois é Tomasz ata ar ordt Promhaidh
ar feadh 12 mhi-maidir le cion oird phoibli:

Is éard atd i gceist lendr misean Comhphairtiochta na chun 4sdid cur
chuige comhphdirtiochta a chur chun cinn, go ndisidnta agus go haitiuil,
chun cuidid le seirbhis a sheachadadh agus chun timpeallacht dhearfach
oibre a chotht. Bhaineamar amach 5 sprioc don bhliain 2006:

i.  Rinneamar athbhreithnit agus athstruchtdru ar an gCoiste Stiturtha
Comhphdirtiochta. Tar éis athbhreithnid ar ghniomhartha na
Comhphdirtiochta in 2005 d’athspreagamar ar gComhphdirtiocht
tri phriomhghniomhartha a chur i bhfeidhm a bhaineann
lenar struchtur, ballraiocht agus buan-orduithe.

ii. Chruthaiomar naisc le coisti Comhphdirtiochta, tri lionra
feabhsaithe, agus ldidriomar 4r dteagmhdil leis an Ionad Naisitinta
Combhphairtiochta agus Feidhmiochta chun dr dtuiscint a thorbairt
faoi conas atd Comhphadirtiocht ag oibrit i socruithe eile.

iii. Chuamar siar ar ar straitéis chumarsaide a thacaigh le
nuachtlitir Sheirbhise a eisitiint go raithiuil.

iv. Rinneamar réadtiomnu ar na treoirlinte le haghaidh foghrdpai
Combhphadirtiochta ina raibh téarmai tagartha 4 réadtiomnt mar
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agus usdid a bhaint as comhairliuchén agus o
comhdhearcadh chun fadhbanna a réiteach.

v. Rinneamar athbhreithnid ar Chomhphdirtiocht chun
cinntit go bhfuil sé f6s dbhartha agus go gcuireann sé
go gniomhach le hobair na Seirbhise Promhaidh.

Sébhailteacht, Sldinte agus Leas ag an Obair

Is oibleagaid dhlithitil é an riachtanas chun Beartas Sabhailteachta agus
Slainte a bheith i bhfeidhm a eascraionn as an Acht um Shabhdilteacht, Slainte
agus Leas ag an Obair, 1989 arna leasti in 2005. Teastaionn monatéireacht
leantinach ar Shabhailteacht, Sldinte agus Leas na bhfostaithe agus aithnimid
go bhfuil freagracht orainn ar fad chun cinntiti go bhfuil ar n-4it oibre sabhdilte
dér bhfoireann agus dar gcuid custaiméiri.

T4 go leor obair shuntasach déanta sa réimse seo idir bhund an ghripa oibre
Séabhailteachta agus Sldinte. Tiomnéimid acmhainni d’thoireann a bunaiodh
go sainitil chun criocha forfheidhmitchdin tar éis moltai 6n ngrdpa oibre.
Comhcheangléidh an fhoireann saineolas bainisteora tionscadail, a earcéfar ar
chonradh lasmuigh den tSeirbhis, le hOifigeach Promhaidh priomhghraid.

Ag Crutht Ait Oibre don Todhchaf

T4 bainistiocht na Seirbhise Promhaidh tiomanta do thimpeallacht c6imheasa
oibre a chur chun cinn atd éifeachtach agus comhbhach. T4 grupa stidrtha tar
éis a bheith bunaithe agus ta préiseas comhairlitichdin faoi lan seoil ar fud na
tire agus é mar aidhm Cairt chun na Dinite san Ionad Oibre a fhorbairt agus
moltai a dhéanamh maidir le Scéim Duine Theagmhala Ainmnithe a fhorbairt

Airgeadas

In 2006 bhi an tSeirbhis ag fail beagnach €50 millitin. Bhi os cionn 40% den
mhaoinit sin leithdhailte ar thionscadail a thugann tacaiocht d'obair an
Oifigigh Phromhaidh sa phobal. Aithnionn an tSeirbhis go bhfuil dualgas
orainn chun cinntit go bhfuil meicniochtai cui rialaithe i bhfeidhm chun
monatdireacht a dhéanamh ar an gcaoi a bhfuil an t-airgead a bhfuilimid
freagrach as 4 chaitheamh. T4 éiteas cuntasachta mar bhonntaca ag ar gcuid
oibre sa réimse seo de réir mar a dhéanaimid measunu ar an leithdhaileadh
maoinithe agus tomhasaimid luach ar airgead. Leis sin, chuir an tSeirbhis
cuntasoir ar conradh chun cuidit linn chun ar gcérais airgeadais a fhorbairt
tuilleadh agus chun tacaiocht a thabhairt d'obair an Aonaid Airgeadais.

Aithnionn an tseirbhis go bhfuil dualgas orainn chun
cinntit go bhfuil meicniochtai cui rialaithe i bhfeidhm
chun monatdireacht a dhéanamh ar an gcaoi a bhfuil
an t-airgead a bhfuilimid freagrach as d chaitheamh
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Ceann de na fachtoiri is suntasai sa réimse Airgeadais nd an chéim i dtreo
struchttr airgeadais nfos dititila agus nios nuai. On 1t Itil 2006 d’athraigh
an tSeirbhis Phromhaidh 6 ‘Véta na bPriostinach’ go dti an “Véta Ceartais’
Thug an t-athstruchtdrd airgeadais deis chun raon nios oiritinai de larionaid
chostais a chruthti chun ar gcaiteachas a bhainistit, rud a mhéadaigh

an lion foriomlén go dti 10. Ta seacht gcinn de na larionaid chostais
bunaithe go réigitinach agus déanfaidh na 3 chinn eile monatéireacht ar
chaiteachas thionscadail dheonacha, 6gchiontéiri agus seirbhis phobail.

[
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Bainistiocht Eastait

Is tabhachtach an rud é go bhfuil oifigi againn a chomhlionann
riachtanais na foirne agus na custameiri ionas go bhfuil
ardchaighdedn seachadadh seirbhis i lathdir. Ta sé riachtanach go
gcoinnitear eastat na Seirbhise Promhaidh ar ardchaighdedn.
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Airitear le bainistiocht eastait eagrt 6 l4 go 14, cothabhail, pleanil
leantnach agus forbairt &r mbonneagar seirbhise. Déanaimid

ar gcuid oibre sa réimse seo i ndlith-chomhoibrit le hOifig na
nOibreacha Poibli a thug tacaiocht mhér diinn go dti seo.

Ta os cionn 360 ball foirne gairmidil agus riarachdin

. . . . , Eaglais Naomh Nioclds,
againn lonnaithe i 38 oifig ar fud na tire.

Corcaigh. Ceanncheathri;

réigivinach nua don

Is é ar dtosaiocht sa réimse seo nd straitéis a leagan amach chun freastal ar na tSeirbhis Phromhaidh san

riachtanais leantinacha at4 ag an tSeirbhis 6 thaobh nuachéirit a dhéanambh, lardheisceart. Doscail sé i mi
. . . ; ‘s ‘. Dheireadh Fémhair 2006.

ag glacadh riachtanais seirbhise ldithreacha agus amach anseo san direamh.

“td os cionn 360 ball foirne gairmiuil
agus riarachdin againn atd
lonnaithe i 38 oifig ar fud na tire

Bainistiocht Faisnéise

Aithnionn an tSeirbhis Phromhaidh an g ata le sonrai
maithe. T4 dul chun cinn mér déanta againn 6 thaobh
faisnéise agus corais chumarsaide nua-aimseartha B !
ar ardchaighdedn a sholdthar agus Gsaid 4 bhaint as an tsainchombhairle

agus as tacaiocht a fhaighimid 6 Price Waterhouse Coopers. I ndiaidh

do chonradh PWC a dhul in éag, rinneadh atheagr ar an bhfoireann TF

agus fuarthas sainordu le haghaidh Bainisteoir TFC nua a thosta.

T4 céimeanna mora glactha cheana féin 6 thaobh bonneagar ndisitinta a
fhorbairt chun tacd le bainistiocht agus riarachdn na Seirbhise. Mar shampla,
rinneamar forbairt ar thaifead ciontéiri agus ar chéras rianaithe cdsanna.

Ni amhdin go dtabharfaidh an céras deis dainn bainistiocht nios éifeachtai

a dhéanamh ar mhaoirsia chiontoiri, ach solathréidh sé sonrai freisin chun
cinnteoireacht a threoru ag leibhéal ndisiunta, réigitinach agus ditiuil.
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Tionscadail TF a Tugadh Chun Criche in 2006

.

Sheol an tSeirbhis Phromhaidh a laithrean gréasdin nua, www.
probation.ie, in Aibrean 2006. Is forbairt moér é an laithredan
gréasdin na Seirbhis Promhaidh a lainsedil. Tugadh eolas ar gach
uile gné a bhaineann le obair na Seirbhise, ar an ldithredn gréasdin,
le cé muid féin agus cad a dhéanaimid san direamh. Beidh sé mar
phriomhbhealach ag daoine rochtain a fhail ar eolas faoin tSeirbhis
agus ionas go mbeimid in ann eolas a fhail 6ndr gcuid custaiméiri.

I dtéarmai TF, ba i 2006 an chéad bhliain iomlan oibriochta ag
lionra na Seirbhise Promhaidh a rolladh amach go hiomlan chuig
oifigi réigiinacha agus dititla agus an chéad bhliain i mbun oibre
ag an bhfoireann ar an gCoéras Rianaithe Casanna (CTS). Rinneadh
forbairt ar an gcéad leagan eile chun na gnéithe deiridh oibre a chur
san direambh, cosuil le YPP, ciontéiri gnéis, foirne i bpriostin.
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+ Tugadh Céras Bainistiochta Faisnéise nua isteach.

+ Rinneadh athfhorbairt ar an Leabharlann Doiciméad,
stdr larnach a thugann rochtain do chéch, chun
feidhmitlacht bhreise a chur san direamh ann.

+  Cuireadh teachtaireachtai SMS ar féil do chumarséid foirne 6n Tairseach.

Tugadh eolas ar gach uile gné a bhaineann le
obair na Seirbhise, ar an ldithredn gréasdin, le cé
muid féin agus cad a dhéanaimid san direamh.

+ Lean obair ar aghaidh ar feadh na bliana chun Lionra/Bonneagar
TF na Seirbhise Promhaidh a chomhdhliathd, lena n-diritear
sineadh ar an timpeallacht riomhchldir den Fhreastalai Citrix agus
freastalai cartlainne a thabhairt isteach le haghaidh riomhphoist.

+ Lean Oilitint TF ar feadh na bliana ag tairiscint oilitina i ngach ceann
de na riomhchldir a sholdthraionn an tSeirbhis Phromhaidh.

“Nil aon mhuinin agam i gcuid mhaith daoine, ach td
muinin agam i Mary, m’Oifigeach Promhaidh

James Mackin
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Oibriochtai

Réamhra

Oibrionn Oifigigh Promhaidh i bpobail ar fud na tire, comh maith le priosin
agus ionad choinnéala, chun pobail a dhéanamh nios sdbhdilte agus chun
cuidiu le ciontéiri agus a dteaghlaigh saol nios tdirgitla a bheith acu, ata saor
on coiritlacht agus an dochar a thagann leis. Is iad an dd réimse is mé ina
bhfuil saineolas againn ar an obair seo agus ina gcuirimid luach breise leis, nd :

(a) Meastunu

Déanann oifigigh promhaidh meastnachtai do raon comhlachtai,

lena n-airitear na Cuirteanna, an Bord Partil, agus an Roinn DIi

agus Cirt, Comhionannais agus Athchoéirithe DIi. Cuidionn na
measdnachtai seo le cinnti maidir le pianbhreitheanna agus bainistiocht
pianbhreitheanna agus riosca, sa phobal agus le linn coinneéla.

(b) Maoirseacht a dhéanamh ar Chiontdiri

4 oo f Corwan ey * el

Déanann oifigigh maoirseacht ar chiontdiri sa phobal ar Orduithe
Promhaidh, Seirbhise Pobail, agus Orduithe Maoirseachta Iar-Scaoilte
Amach (faoin Acht um Chiontéiri Gnéis, 2001), Pianbhreitheanna a
bhionn Fionraithe i bPdirt agus Scaoileadh Sealadach maoirseachta
(lena n-diritear priostinaigh a fhaigheann priosunacht saoil).

T4 sonrai faoi lion na gcdsanna le fail in Aguisin 2.

uld 'Hl‘””

I measc na bpriomhghniomhartha a rinne an Ranndn Oibriochtai agus a
d’éirigh 6nér n-aidhmeanna straitéiseacha don bhliain bhi siad seo a leanas:

« athbhreithnit ar an struchtdr bainistiochta agus foirne,

« seirbhisi i bhfad nios eifeachttla agus nios éifeachtai a
seachaid chuig na ctiirteanna agus na priosinai,

+ bunafodh rannédn Promhaidh do Dhaoine Oga (YPP),

«+ athbhreithnit agus athchéirit ar chomhaontuithe maoinithe agus ar
chomhaontuithe seachadta sheirbhise le tionscadail mhaoinithe agus

+ athchéirit agus athbheochan ar sheachadadh seirbhise pobail.
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TUARASCALACHA A TUGADH CHUN CRICHE MAIDIR LE MEASUNU CIONTOIRI

Tuarascéalacha
Réamh-
smachtbhanna
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maidir le
Seirbhis
Phobail

MAOIRSEACHT DE CHINEAL AN PHROMHAIDH

Orduithe
Promhaidh

SEIRBHiS PHOBAIL

Orduithe
Maoirseachta
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a Bheith
Curtha Siary

_ Lion iomlan na lomlan na
Orduithe nUaireanta pianbhreithe
Seirbhise Seirbhise malartai i
Pobail Pobail a mblianta

ordaiodh priosuin
MAOIRSEACHT AR IAR-PHRIOSUNAIGH
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sa phobal Maoirseachta

TUARASCALACHA FAOIN TIONCHAR AR AN iOSPARTACH

Lion iomlan na
dTuarascala
cha a Tugadh
Chun Criche

lar Scaoileadh
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Bhi coimisiin deanta ar iniichadh neamhspledch ar scdla iomlan de gach
seachadh seirbhis a bhi i mbun oibriochta chun na nithe seo thuas a cuir
igcrich. Fostaiodh comhairleoiri seachtracha agus chuaigh siad i mbun
comhphdirtiochta le beirt bhainisteoiri Seirbhise chun an tionscadal forleathan
seo a chomhlionadh. Chuir an d4 fhoireann initdchta a gcomhthuarascail
inidchta i ldthair an luchta bhainistiochta sheirbhise i mi na Nollag 2006.
Beidh an tuarascdil seo mar bhunus ag athbhreithniu nios sonraithe ar
struchtuir, beartais, cleachtais agus ndsanna imeachta—chun éifeachtacht
agus éifeachtdlacht a fheabhsu tuilleadh — in 2007 agus ina dhiaidh sin.

“Chuir m’Oifigeach Promhaidh in éineacht le Bro Dermot

mé piosa 0 shin agus anois tdim ag obair go ldnaimseartha

leis ar €300 in aghaidh na seachtaine. Is fior é gurb i an

tSeirbhis Phobail an rud is fearr a tharla riamh dom.
Martin Smith

Rinneadh forbairt bhreise ar theagmhail ardleibhéil leis an tSeirbhis
Chuirteanna agus leis an mBreithidnas. Cuireadh gniomhaireachtai
comhphiirtiochta eile, lena n-airitear Seirbhis Phriostin na hEireann agus
an Garda Siochdna, ar conradh féachaint le cumarsdid idirghniomhaireachta
a fheabhsut agus seachadadh seirbhise a atheagru agus € sin a bheith nios
dirithe ar an gcustaiméir nd mar a bhi roimhe sin. Ba { an aidhm choitianta
nd sdbhdilteacht phoibli a fheabhsu, athchiontt a laghda agus cuimsia
soisialta agus ath-chomhthdthu ciontdiri ina bpobal féin a chur chun cinn.

Seirbhis Phobail

CSolathraionn Orduithe Seirbhise Pobail faoin Acht um Dhli Choiriuil
(Seirbhis Phobail) 1983 sainordtt luachmhar agus tdbhachtach sna
Cuirteanna. Cuireann siad ar chumas ciontdiri cur lena gceartas
aisirioch tri chditeamh direach a ioc as an dochar agus an damdiste a
rinne a gciontd agus ar mhaithe lena bpobal a chur chun cinn aris.

Cuireann obair na Seirbhise Pobail luach le pobail 4ititila. Airitear ar an
obair sin, tirdhreachadh, péintéireacht agus maisitichdn, deisitichdin agus
athchdiriu, tacaiocht oibre d’ionaid phobail, clubanna spéirt agus scoileanna
agus tionscadail nuélaiocha agus dushldnacha eile i bpobail ditiula. T4
sampla den chiinamh seo a thugann an tSeirbhis Phobail sonraithe thios.

Athchéirii ti i gCo. na Gaillimhe a thugann

deis do leanai faoi mhibhuntdiste agus

a dteaghlaigh saoire a ghlacadh ann
Rinne an tSeirbhis Phromhaidh i nGaillimh athchdirit ar theach

saoire in Indreabhdn a bhi imithe 6 bhail agus i ndroch-chaoi agus a
baineadh usdid as ar feadh roinnt mhaith blianta chun ionad saoire
a chur ar fdil do leanai faoi mhibhuntdiste agus a dteaghlaigh.

Bhiodh an foirgneamh in usdid freisin ag an bpobal 4ititil mar najonra agus
mar ionad do thograi dititla samhraidh, grapai ban agus do dhéagéiri.

Chuir tionscadal de chuid na Seirbhise Pobail tas le hobair i mi na Bealtaine
2006. Deisiodh doirse agus crochadh aris iad, deisiodh cupaird, agus
cuireadh suas ldmha agus glais nua. Rinneadh greandil agus vearnaisedladh
urldir agus staighri, cuireadh siol féir aris ar an limistéar spraoi, deisiodh
luascdin agus trealamh agus péintedladh an teach tri chéile.
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Bhi obair d’ardchaighdedn déanta ag na ciontdiri ar na horduithe Seirbhise
Pobail. Léirigh siad an suim agus an tiomantas a bhi acu maidir leis an
tionscadal trid an bhfreastal iontach a rinne siad ar an obair. Ni fhéadfai
an obair seo a dhéanamh d’uireasa thiomantas agus iarracht fhoireann na
Seirbhise Pobail ar fad.

T4 an teach réitithe anois agus is dis luachmhar é don phobal aitiuil.

Tionscadail agus tionscnaimh phobalbhunaithe

Leithdhadileadh an tSeirbhis Phromhaidh beagnach 40% da buiséad
in 2006 do lionra 66 tionscadal agus tionscnamh pobalbhunaithe a
thugann tacaiocht d'obair an Oifigigh Phromhaidh sa phobal. T4
na heagraiochtai pobalbhunaithe seo liostaithe in Aguisin 3.

Tugann an chomhphairtiocht le tionscadail agus le tionscnaimh
pobalbhunaithe tacaiocht do chuspéiri agus do ghniomhartha na Seirbhise
Promhaidh ¢ thaobh oibrit le pobail chun sdbhdilteacht phoibli a fheabhsu,
an timthriall coireachta agus iospartaithe a bhriseadh, athrd a chur chun cinn
in iompraiocht chiontéiri agus tact le comhthatht dearfach iar-chiontdiri.

Déanann tionscadail agus tionscnaimh seachadadh ar raon
seirbhisi luachmhara agus tdbhachtacha, lena n-diritear:

T4 raon seirbhisi tabhachtach agus luachmhar a

seachadh ag na tionscadail mar shampla:

« coiredil agus tacaiocht maidir le mi-tsaid substainti agus alcéil,
« oideachas, oilitiint agus forbairt scileanna fostaiochtat,

«» socruchén fostaiochtat,

«» céiriocht athlonnaiochta,

» Tionscnaimh a bhaineann le Ceartas Aisirioch,

+ meantdireacht agus comhairleoireacht.

Rinne an Tionscnamh Athbhreithnithe Caiteachais ar Chiinamh na
Seirbhise Promhaidh do Chomhlachtai Deonacha anailis i rith na bliana
ar chaiteachas ar shampla de sé cinn de na tionscadail seo. Ceapadh
Stitrthdir Ctnta chun freagracht a ghlacadh as tionscadail mhaoinithe.

I measc gnéithe larnacha dar gcur chuige t4 siad seo a leanas:

« forbairt deachleachtais, corais idirchaidrimh agus dearbhaithe
chéiliochta do thionscadail atd maoinithe go ndisiunta chun luach
breise d’'obair thdbhachtach phromhaidh a dheimhnid,

« soiléireacht do bhainistiocht Tionscadail agus meicniochtai
maoinithe nios fearr chun seachadadh seirbhise a fheabhsu,

“Tugann an t-iosbhealach seo nasc

a bhi ag teastdil go géar idir Ionad
Siopaddireachta an Taobh 6 Thuaidh
agus eastdit tithiochta dititila. Ar an
drochuair bhi droch-chuma air ar
feadh piosa fada. Doibrigh foireann
agus ciontdiri Sheirbhis Phobail
Oirthuaisceart Bhaile Atha Cliath go
diograiseach, le ciinamh 6 Chombhairle
Cathrach Bhaile Atha Cliath, chun an
t- losbhealach a phéintedil ar dhath
gorm na farraige. Mar sin, mura
bhfuil an aimsir ar fonamh féin bionn
dath bred gorm an iosbhealaigh le
feicedil ag ditritheoiri na Culdige!

Tugann an chomhphdirtiocht le tionscadail agus le tionscnaimh
phobalbhunaithe tacaiocht do chuspdiri agus do ghniomhartha
na Seirbhise Promhaidh 6 thaobh oibriu le pobail chun
sabhdilteacht phoibli a fheabhsu, an timthriall coireachta agus
lospartaithe a bhriseadh, athrii a chur chun cinn in iompraiocht
chiontdiri agus tacu le comhthdthii dearfach iar-chiontdir{
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An tUasal Brian Lenihan T.D., An
tAire Leanai, ag tabhairt aithisc don

dream a bhi i ldthair ag seoladh

Phromhadh do Dhaoine Oga

Young Persons

+ an bhéim i gcdrsai maoinithe a athr 6 na costais atd 4 dtabhu ag an tionscadal
go dti an tseirbhis, na haischuir agus na torthai atd an tionscadail
in ann a sheachadadh don tSeirbhis Phromhaidh,

» Maoinit a sholathar bunaithe ar phleananna costdilte gné chun seirbhisi
sainitlla a sheachadadh a thomhasfar ag baint dsdid as spriocanna, tascairi
feidhmiochta agus torthai meastaithe.

In 2006, mar an chéad chuid den phrdiseas forbartha seo, éiliodh ar
gach tionscadal maoinithe Plean Gné agus buiséad gaolmhar a fhorbairt
don bhliain 2007 ag tabhairt sonrai de na gniomhaiochtai a gheall an
tionscadal a sheachadadh don tSeirbhis Phromhaidh le linn na tréimhse.

Promhadh do Dhaoine Oga

O bunaiodh é d’fhéach Promhadh do Dhaoine Oga le seirbhisi a
sheachadadh chun pobail nios sabhdilte a thdgail, chun tacti le daoine
6ga soghonta a saol a athrd, stop a chur le hathchiontti agus roghanna
nios fearr a dhéanambh. I rith 2006 lean se ar aghaidh ag t6gail ar an méid
a bhi bainte amach aige roimhe sin tri leantint ag obair le leanai agus le
daoine dga ar bhealach tactil. T4 bonntaca ag gach idirbheart 6 luach
seirbhise chuntasacht na gciontéiri. I bhforfheidhmitchan fhorélacha
Acht na Leanai 2001 taimid ag tabhairt cosaint agus cumhacht do leasa
agus rol iospartach agus ag forbairt comhphdirtiochtai éifeachtacha le
teaghlaigh agus le priomh-ghniomhaireachtai chun athchiontd a laghdu.

Bhunaigh agus sheol an tAire Leanai, an tUasal Brian Lenihan T.D. Promhadh
do Dhaoine Oga go hoifigitil an 22 Samhain. Mhol an tAire go hard Plean
Straitéise um Promhadh do Dhaoine Oga, 2006-2007. Bhi lontaobhas Naomh
Uinseann i mbun na hécaide, tionscadal pobail do dhaoine éga agus d’fhreastail
os cionn 75 duine 4 earndil cheartas na n-6g ar an 6cdid. Lean Promhadh do
Dhaoine Oga ag tabhairt a straitéise de réir straitéis Oifig an Aire Leanai.

Struchtur

I Mean Fémbhair 2006, ceap an Seirbhis Phromhaidh Stidrthéir Ctnta ar a
Stiarthéireacht Oibriochtai chun an rannég Promhaidh mar aitheamtas a cur
ar an tabhacht a bhaineann le seirbhisi tiomanta a aimsiti do dhaoine 6ga.

T4 Promhadh do Dhaoine Oga comhdhéanta de dha fhoireann phobail ata
lonnaithe i mBaile Atha Cliath Thuaidh agus Theas le foireann instititideach
amhdin ag clidach Foras Naomh Padraig agus ag solathar seirbhisi
tacaiochta do Scoileanna Coinneala Leanai. Chuir moil réigitinacha as
foirne pobail Chorcai, Luimnigh agus Phort Lairge le forfheidhmitichan

ailt dirithe d’Acht na Leanai, 2001 a bhi curtha i bhfeidhm cheana féin.

Bunaiodh Rl nua Idirchaidrimh Chdirte laistigh den tSeirbhis chun comhairle
a chur ar na Cdirteanna, i gcomhar leis an tSeirbhis Cheartais Oige, maidir

le hoiritinacht na socriichdn sna Scoileanna Coinnedla

do Leanai. Rinne foireann YPP tiomnaithe seachadadh ar

[F sheirbhisi promhaidh do leanai os comhair na gctirteanna.
/

PROBATION
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Comhdhalacha Teaghlaigh

Chuireamar Comhdhélacha Teaghlaigh aisiriocha chun cinn agus thionélamar
iad mar iarracht chun fospartaigh a thabhairt san direamh sa phroéiseas ag
gach céim. Cuireadh 37 duine ar aghaidh chuig comhdhélacha teaghlaigh in
2006, agus mar thoradh air sin forbraiodh pleananna gniomhaiochta a thairg
leithscéalta agus roinnt cditimh don fospartach, agus a thug aghaidh ag an

am céanna ar phatriin iompraiochta frithshéisialta atd nasctha le ciontt.

Doibriomar go comhoibritheach lendr
gcomhphdirtithe sa Gharda Siochdna agus i
bhFeidhmeannacht na Seirbhise Sldinte chun
seirbhisi a chomhordu do dhaoine éga atd
bainteach le hiompar coiriuil agus frithshdisialta.

Seachadadh Seirbhise

Chomhléanaigh an tSeirbhis Phromhaidh 1,111 tuarascail ar dhaoine éga nios
6ige nd 18 mbliana déag d’aois le linn na bliana agus rinneadh maoirseacht ar
605 Ordu Ctirte a rinneadh maidir le daoine 6ga faoi 18. Cuireadh oilidint

ar an bhfoireann go léir i gCaighdeain Phromhaidh do Dhaoine Oga chun
Tuarascélacha Promhaidh a Ullmht, ag cuimsiti measund struchturtha riosca.

Ag bund seirbhise meantéireachta, roghnaiodh 32 oibri deonach agus cuireadh
faoi oiliint iad chun samhaltacha préshdisialta a chur ar féil do chiontdiri
6ga. Sannadh beirt daoine dga is triocha mar mheantéiri le linn na bliana.

D’oibriomar go dlath i gcomhphdirtiocht leis an earndil phobail agus an
earndil toiteanach, ag cuidit leo ina gcumas idirghabhalacha ciallmhara

a sholdthar do dhaoine éga i gcursai oiliina agus gniomhaiochtai, agus
ctinamh deontais a bhronnadh orthu chun é sin a dhéanamh mar ba chui.

Idir-ghniomhaireacht

Bhi cumarsaid ann i measc na Breithitina go réigiinach i dtaca le
smachtbhannai pobail a sheachadadh agus lena n-infheidhmeacht i
gcleachtas. Chomhoibriomar lenar gcomhphairtithe sa Gharda Siochédna
agus i bhFeidhmeannacht na Seirbhise Sldinte chun seirbhisi a chomhordu
do dhaoine éga ata bainteach le hiompraiocht choiritil agus fhrithshéisialta.

Sholathair Promhadh do Dhaoine Oga oilitiint d’fhoireann seirbhise
agus d'fhoireann tionscadal pobalmhaoinithe chun cur ar a gcumas
clair thuismitheoireachta bunaithe ar fhianaise a sholathar d'’fhonn
tacu leis na tuismitheoiri sin it a measadh rannphdirtiocht i gclar
den sort sin disidil né sa chas gur ordaigh na Cuirteanna sin.

Chuidigh an fhoireann um Promhadh do Dhaoine Oga (YPP) go
gniomhach leis na tionscnaimh taighde agus oilitina. D’éascaigh siad
taighde a rinne an DIT ar riachtanais chiontéiri 6ga a bhi faoi choimead.
I gcomhphairtiocht leis an Rannan Oilitina rinne siad seachadadh

ar sheisitiin eolais agus ar cheardlanna bunaithe ar scileanna.
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Coimedd agus Coinneidil

Obair le priostnaigh

I rith 2006, ba ionann lion na n-agallamh a bhi ag Oifigigh Promhaidh
le priostinaigh i bhi faoi ch6iméad né 20,532. Dir{onn na seisidin sin ar
threastal a dhéanamh ar riachtanais na bpriostinach 6 thaobh déiledil
leis an tionchar a bhionn ag priosinacht orthu, aghaidh a thabhairt ar
dheacrachtai pearsanta agus teaghlaigh, teagmhdil a chur ar bun leis an
bpobal, seirbhisi deonacha agus reachttila, anddil agus athshocrichén.
Is { aidhm fhoriomldn idirghabhalacha den sért sin nd an baol atd ann

“Ni bheinn beo inniu murach m’Oifigeach Promhaidh. Ise an t-aon
duine a raibh an oiread ceana aici orm is gur éist si liom”

Philip O’Meara.

go n-athchiontdidh an duine tar éis é/i a scaoileadh amach a laghda

Clair ghrapai

Tugann cldir ghrapai tacaiocht d'obair aonair le ciontéiri atd faoi choimedd.
Bunaitear grapai chun freastal ar riachtanais aitheanta ghriapélacha

dirithe priosidin agus bionn difriochtai idir institididi dirithe. I measc
samplai de chldir grapai a feidhmiodh le linn 2006 bhi, Cldr Coéiredla do
Chiontéiri Gnéis (Cnoc an Arbhair), Cldir Céiredla Drugai (Muinseo),
Iompraiocht Ciontach, Alcél agus Iompar Ciontach (Luimneach),

Cosc ar Athiompt (Aonad Oiliina), Priostinaigh ar Théarma Saoil,
Bainistiocht Oilc agus Anddileachtai. Is minic go gcuirtear na cldir seo

i bhfeidhm ar bhunds ildhisciplineach laistigh de gach priostn.

An Bord Paruil

T4 an Seirbhis Phromhaidh leanunach le tacaiocht a thabhairt d'obair an
Bhoird Pharil chun an bainistiocht priostinaigh fadtéarma a cuidit agus
freisin chun cuir go gniomhach le priacal na priostinaigh den sért sin a
laghdd. T4 ionadaiocht ag ar Stitrthéir, Michael Donnellan, ar an mBord agus
sholathair an tSeirbhis tuarascalacha measunaithe i dtaca le 76 cés in 2006.
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Tuarascdlacha Aisduichithe

Ba ionann lion na dtuarascalacha aisddichithe a comhlanaiodh le

linn na bliana na 23. Cuirtear na tuarascalacha seo le chéile faoi na
hAchtanna um Aistritt Daoine ar Cuireadh Pianbhreith Orthu, 1995

& 1997 maidir le priostinaigh a rinne iarratas chun an chuid eile da
bpianbhreith a fhénamh ina dtir dhichais. Ina measc sin ta priostinaigh
ar mian leo filleadh ar Eirinn 6 thar lear agus priostinaigh anseo ar
mian leo an chuid eile d4 bpianbhreith a fhénamh ina dtir féin.

Maoirseacht ar Phriostinaigh Saoil

Ag discréid an Aire DIi agus Cirt,Comhionannais agus Athchéirithe
Dlj, is feidir le ciontéiri priosin saoil fuascailt sealadach a fhail. I
gcasanna den sort sin bionn an priostinach, sa ghnathchdrsa, faoi
mhaoirsit na Seirbhise Promhaidh. Bhi 66 duine sa chatagoéir seo.

Freiatian & Tiekiars SrTVCE

" Team Heport

Throughcare (Dluthchdram) INTO' = GAFF

e Alode Cfnder

Bhi forbairt na gcéras dlathchtiraim mar thécas ldidir f6s ag an tSeirbhis b

Phromhaidh in 2006. Bhi clar ag feidhmia ar bhunus ilghniomhaireachta/ -
ildhisciplineach i bhfeidhm ar fud eastat na bpriosun, ait ar lean an tSeirbhis Ejﬁﬂ'i.
Phromhaidh lena rél ceannrédaioch. Théinig méadt 20% ar an tseirbhis e
inrochtana a sholathair Aonad na nDaoine Gan Didean i mBaile Atha Cliath A Sumtainsble SHEEY
agus i gCill Mhantain agus bhain 361 priostinach leas as an tseirbhis. Astu gasablishment ;‘;’;“;‘lﬁ

. ; , . . . P : Homeless
sin bhi 40% acu gan didean roimhe sin. Rinneadh meastind ar an 60% eile e

acu mar dhaoine a bhi i mbaol easpa didine. Faoi shainchtiram Threshold, an
tseirbhis Inrochtana den Aonad Tithiochta Access, soldthraiodh socrichin

Ao TOE ———

Chuir an tseirbhis an

direach do phriostinaigh a measadh a bheith i mbaol a bheith gan didean agus tuarascdil “Into the Gaff”
cuireadh isteach i gcdirfocht phriobhdideach ar cios iad le seirbhis tacaiochta le chéile (sa phictitir thuas)
tionénachta. Lean idirchaidreamh daingean leis an raon leathan tionscadal a agus bunaiodh foireann

bhi 4 maoinit go direach ag an tSeirbhis Phromhaidh chun tacd le hathlonnd. thiomnaithe go foirmitil chun

oibriti le ciontdiri gan didean.

‘An Tionscadal um Chuimsia Séisialta maidirle
Priostinaigh Eachtrannacha in Instititidi

Aithriocha na hEorpa’

Thionscnaigh an tAontas Eorpach an tionscadal bliana seo i mi Mhedn
Fémbhair 2005. Thiomsaigh an tOifigeach Promhaidh Sinsearach i bPriostn
Mhuinseo freagairt na hEireann. Tugann an staidéar an concldid nach
bhfaigheann, inter alia, priosunaigh eachtrannacha én Eoraip déthain eolais
scriofa faoina gcuid cearta agus dualgas dlithitla i dteanga a thuigeann

siad. Caithfear oilitint nios fearr a chur ar bhreis foirne sna priostin chun
aghaidh a thabhairt ar riachtanais sainitla agus ar easnaimh teanga a
bhaineann le priostnaigh coigriche. Aithniodh réphlédail agus ciniochas

i measc na bpriostinach mar fhadhbanna i gcuid mhaith tiortha.
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Taighde, Oilitint & Forbairt

Réamhra

In 2006 rinneadh athchumri ar Fhorbairt agus Oilitint Foirne chun seirbhis
ndisiunta a chruthu le bainisteoir oilitina, ceathrar ball foirne agus tacaiocht
riarachdin, ag feidhmit as moil i mBaile Atha Cliath, Corcaigh agus Gaillimh.

Léirigh an atheagraiocht seo tiomantas na Seirbhise chun rochtain a chur
ar fail don fhoireann ar fad ar oilidint chaighdednach a fhreagraionn
riachtanais ndisitinta agus ditidla.

Chomhcheangail na himeachtai seo scileanna na foirne oilitina,
cleachtadh saoithitilachta/scileanna na gcomhghleacaithe agus
saineolas na dtraendlaithe roghnaithe. Baineadh tisdid

as réimse modheolaiochtai oilitina idir chinn theagascacha
agus chinn a thdinig 6 thaithi.

Raon na gClar

Dhirigh na cldir a cuireadh ar féil i rith 2006 ar chroiréimsi cleachtais

i gcas foirne promhaidh, riarachdin agus seirbhise pobail. Airiodh air

seo, ionduchtu foirne nua, iompraiocht dhushldnach, scribhneoireacht
éifeachtach, idirghabhdil den chleachtas is fearr le cliaint, feasacht ar
féinmharu, garchabhair, meastinu riosca, égchiontdiri, ceannaireacht, anduil,
bainistiocht feidhmiochta agus forbairt agus seirbhis do chustaiméiri.

Chomh maith leis sin tugadh an deis don fhoireann freastal ar
chomhdhalacha agus ceardlanna, idir chinn ndisitinta agus idirndisitnta, a
bhain le forbairti in idirghabhalacha éifeachtacha le ciontdiri, athruithe sa
reachtafocht agus saincheisteanna Bainistiochta Acmhainni Daonna.
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I rith 2006, cuireadh 110 cudrsa ar fdil idir imeachtai leath lae agus cursa
creididnaithe ar feadh bliana ar fud na tire, ag freagairt riachtanais foghlama

a aithnitear. Bhi gach seisitiin saincheaptha chun déiledil le riachtanais
foghlama an spriocghripa. Chomhcheangail na himeachtai seo scileanna

na foirne oilitna, cleachtadh saoithitlachta/scileanna na gcomhghleacaithe
agus saineolas na dtraendlaithe roghnaithe. Baineadh usdid as réimse
modheolaiochtai oilitina idir chinn theagascacha agus chinn a thainig 6 thaithi.

Bainistiocht Feidhmiochta agus Céras Forbartha

Chuir an rannan Forbartha agus Oilitina 8 seisitin eolais ar sitl
chun ullmh le haghaidh chomhthath PMDS le beartais agus
proisis acmhainni daonna, lena n-dirftear cérais mheasinachta.
Chuir na seiminedir an fhoireann ar an eolas faoi éabhléid agus
forbairt an chérais PMDS agus na gnathimpleachtai praiticitila
agus pearsanta a bhain leis an tsamhail chomhthdite nua.

Bunaiodh gripa athbhreithnithe inmhednaigh chun scrudd a dhéanamh
ar fheidhmit an PMDS sa tSeirbhis. Cuireadh mionthuarascail agus
tuarascdil chuimsitheach ar aghaidh chuig bainistiocht na Seirbhise
agus cumainn foirne i bhfémhar na bliana 2006. Ullmhaiodh plean
forfheidhmithe sonraithe ag deireadh na bliana le seachadadh in 2007.

“Chuidigh an obair a rinne mé le John ar sheirbhis phobail liom chun
ord a chur ar mo shaol. Td veain agam anois agus oibrim asam féin
agus td teach ar cios agam le mo chailin agus mo leanbh. Cé go bhfuil
an obair criochnaithe téim ar cuairt chuig John gach seachtain”

Eamon Dunne

o Forbairt Bhainistiochta

Stidir an bhainistiocht Seirbhise measint grinn ar laidreachtai agus
laigi eagrichain in 2005, le cinamh 6n gcomhairleoir seachtrach.
Rinneadh forbairt ar chreatlach de riachtanais oilitina tri spriocghrupai
agus tiondladh préiseas tairisceana in 2006 chun Clar Forbartha
Ceannaireachta a sheachadadh. Chuir Penna PLC tairiscint rathuil
isteach agus dearadh sraith shaincheaptha d’ionchuir oilitina.

Ciaran Kennedy agus David O’Donovan, An tSeirbhis
Phromhaidh (Stivirthéireacht Forbartha, Oiliiina agus
Taighde) le Caroline Duffy, Penna Consulting.
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Bhi seisitiin ionduchtaithe ar sidl i mi na Bealtaine/ Meitheamh 2006
chun an clar a mhinia agus chun feasacht a ardd ar na dashldin a
gcaithfear déiledil leo. Bhi an chéad dha mhodul as na cheithre mhodul
ar sitl sa samhradh agus sa bhfémhar. Bhi seisidin oiliina aonair

ar sitl chomh maith le gach rannphairti chun forbairt phearsanta

a fheabhst agus chun cuidiu le foghlaim a chur i bhfeidhm i gcds
tascanna bainistiochta 6 14 go 14. Leanann grupa stidrtha i mbun
monatoireachta ar sheachadadh agus ar abharthacht an chldir, agus
déanann siad pleananna chun measinu foirmidil a dhéanamh ionas

go féidir le hoilidint cur le héachtai an chldir seo amach anseo.

Anduil

Chuir an rannan oilitna cldr cuimsitheach sonraithe inmheanach ar
fail agus an tabhacht atd le handdil i mbainistia riosca an chiontéra

4 haithint, d'fhonn na hinnitlachtaf riachtanacha a chur ar fail don
fhoireann chun déiledil leis an réimse casta seo laistigh de chomhthéacs
ceartais choiritil. T4 an cursa bliana seo creididnaithe ag Ollscoil na
hEireann, Maigh Nuad. Chriochnaigh aon dhuine dhéag ball foirne

an cursa sa bhliain acaduil 2005/2006. Tugadh measind ar an gcldr
chun criche agus cuireadh i lathair na bainistiochta é i Lanasa 2006.

Céimithe de chuid an Chldir Staidéar Andiiile

Oilitint maidir le Feasacht ar Fhéinmhara

Thug an rannén oiliuna freagra ar an tairiscint d’aiteanna oilitina as
Tascthérsa Drugai Lar na Cathrach Thuaidh, i gcomhphdirtiocht le
Saol agus leis an Oifig Ndisiunta um Fhéinmharu a Chosc, tri shraith
ceardlann. Ghlac 25 Oifigeach Promhaidh as limistéar an Oirthir
péirt i gceardlanna 2 14 ar “Oilidint Idirghabhala Féinmharaithe
Feidhmeach”. I dteannta le forbairt a dhéanamh ar eolas tdbhachtach
agus scileanna sa réimse seo, bhain rannphairtithe leas as oibrit
agus foghlaim laistigh de chomhthéacs grapa ildhisciplineach.
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Oilidint a Cuireadh ar Fail d’Eagraiochtai Seachtracha

I rith 2006, cuireadh 25 imeacht oiliina ar an iomldn ar fil do mhic léinn
in Ollscoil na hEireann Corcaigh, Gaillimh agus Baile Atha Cliath agus

i gColdiste na Triondide. Cuireadh roinnt cur i lathair ar sial laistigh

de dhambha dli ach bhi an chuid is mé diobh ar sidl laistigh de dhamha
eolaiochta soisialta, idir leibhéil fochéimithe agus Iarchéime. Bhi réimse
leathan dbhar cltidaithe, lena n-diritear tionchar teoirici coireolaiochta

ar chleachtadh oibre sdisialta, measunu riosca, idirghabhdil éifeachtach
le ciontoiri, agus éabhloid agus forbairt na Seirbhise Promhaidh.

Chuir an rannén oilitina ceardlanna agus seisidin eolais ar fil don
thoireann i roinnt gniomhaireachtai comphdirtiochta chomh maith.

Ceartas Aisirioch

Is cuid riachtanach é rél na Seirbhise i gcomhdhélacha teaghlaigh faoi
shainordu ctirte (Acht na Leanai 2001, alt 78 go dti 87) de cheartas aisirioch
sa dlinse seo. Lean an tSeirbhis ar aghaidh ag tabhairt tacaiochta do dha
thionscadal piolétach Ceartais Aisirigh san Aonach, Contae Thiobraid Arann
agus i dTamhlacht, Contae Bhaile Atha Cliath. I bhfémhar na bliana 2006,
chuir comhchoisti an Oireachtais ar Dhli agus Cirt, Comhionannas, Cosaint
agus Cearta na mBan éisteachtai ar sitl ar dbhar an Cheartais Aisirigh.

Rinne an tSeirbhis, chomh maith le dha thionscadal aighneachtai. T4 an
coiste i bhfabhar Ceartas Aisiricoh agus ghlac sé le tuairim na Seirbhise go
dtabharfaidis cuireadh don Aire chun Meitheal Oibre a bhunt ar an gceist.
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Ag Seasambh siar le féachaint isteach.

Ar Nascacht uile-oiledin agus Eorpach.

Mar thir oileain Bhi Eire i gconnai scoite amach go geografach énér
gcomharsana san Eoraip agus ar fud an domhain. Ach, ar roinnt bealai, mar
gheall ar bheith chomh scoite amach sin, bhi nios mé spéise go neamhréireach
againn sa saol lasmuigh agus bhi nasc nios mé againn leis freisin. Thaistil
muintir na hEireann ar fud an domhain ar théir oibre agus saol nua.

Mar sin féin, ta dha leagan den nascacht sin ann sa la ata inniu ann.
T4 go leor dar gcomharsana idirndisiinta ag nascadh linn anois mar
gheall ar an rath eacnamaiochta agus cultdrtha at4 feicthe againn
anseo. T4 daoine eile ag taisteal go hEirinn agus ag socrd sios sa tir. Ta
6mds agus meas ar Firinn agus { mar thir fhuinnitil den domhan.

In ammanna an ghearr amach anseo ta athrt tagtha ar phobail agus ar
chomharsanachtai na hEireann. Ni den tir seo duine as gach deichnitr

a chastar ort ar an tsrdid. Is ionann é seo agus duine as gach ctigear i
gcuid dér gcuid cathracha. T4 cuairteoiri, lucht cuardaiochta fostaiochta,
Eireannaigh atd ag filleadh ar an tir agus lucht tértha tearmainn ina gcénai
i ngach pobal ar an oiledn seo anois agus rél dearfach acu sna pobail sin.
Idir an d4 linn, ta athrd tagtha ar an oiledn féin mar gheall ar phréiseas na
siochdna. T4 deireadh anois le teorainneacha a bhi mar bhearna eadrainn
ar bhonn cultdrtha, eacnamaioch agus é thaobh na comhphairtiochta

de. Is é an comhroinnt ann na ordd mar chuid den saol anois.

Mar gheall gur seirbhis a sheachadtar go hdititil i an tSeirbhis Phromhaidh
a dhéanann iarracht a bheith mar sheirbhis den chéad scoth, caithfimid

a bheith diongbhailte i gcds an bhaile aititil agus dhomhanda. T4 éar
bhfoireann ag déiledil anois nios mé na riamh le daoine as tiortha bundis
dhifritla 6 thaobh ciontéiri agus teaghlaigh a bhfuil an choireacht ag

cur isteach orthu. Caithfear féachaint le dea-chleachtas idirnaisitinta

a bhaint amach agus caithfear foghlaim uathu. Tugann an ranndn seo
cuntas ar ar nascacht ar an oilean seo agus nios faide 6 bhaile.
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Grupa Comhairleach Cosanta Poibli

Is foghripa den Ghripa Oibre um Chomhaontt Idir-Rialtais é
an Grupa Combhairleach Cosanta Poibli agus td Priomhoifigeach
Promhaidh Thuaisceart Eireann agus Stitrthéir na Seirbhise
Promhaidh mar chomhchathaoirligh ar an ngripa.

Is é rél an ghripa nd comhairle a thabhairt don Ghripa Oibre ar an gcumas
atd ann forfheidhmitchdan pianbhreitheanna neamh-choinnedla agus
maoirseacht iar-choinnedla a neartud féachaint le cosaint an phobail a threisit.

Bunaiodh an Gruapa Oibre tar éis an Chomhaontaithe Idir-Rialtais ar
chomhoibrit Thuaidh/Theas ar chursai ceartais choiridil, a shinigh an
tUasal Michael McDowell, T.D. An tAire DIi agus Cirt, Comhionannais
agus Athchéirithe DIi agus Aire Thuaisceart Eireann até freagrach

as ceartas coiritil, an tUasal David Hanson MP, i mi Itil 2005.

Chomh maith leis an nGrapa Combhairleach Cosanta Poibli t4 roinnt
grapai eile i bhfeidhm, go priomha, an Grapa Ciontdiri Gnéis cldraithe,
Malartt Gripa Pearsanra agus Griipa Tacaiochta d’Tospartaigh.

T4 an Gripa Comhairleach Cosanta Poibli ag bualadh le chéile 6 thus 2006
agus té roinnt dbhar cludaithe ag an ngrapa go dti seo, lena n-diritear an
Tionscnamh Foréigin Bhaile i nDun Dealgan, an Togra um Thiomadint faoi
Thionchar an Oil i nDtn na nGall, Uirlis Mheastnachta a Fhorbairt do
Chiontéiri Gnéis Thuaidh agus Theas, Pearsanra a Mhalarta
idir Seirbhisi Promhaidh agus t4 obair déanta ar an Tionscnamh
Thuaidh Theas Protect a thdinig ar choncluid le déanai.

PROTECT Thuaidh & Theas

Bunaithe i gcomhphdirtiocht idir an Bord Promhaidh do
Thuaisceart Fireann agus an tSeirbhis Phromhaidh, tugadh
PROTECT Thuaidh & Theas (Promhadh ag Laghdd Cursai
Ciontaithe tri Chomhoibrit agus Oilitint Fheabhsaithe,

6 Thuaidh agus 6 Theas) i mi Lanasa 2006. Mhaoinigh
Combhlacht Chlair Speisialta an Aontais Eorpaigh an tionscadal
ar feadh 30 mi faoi Bheart 5.2 Peace II agus forbraiodh é

mar fhreagairt ar Chomhaonta Bhéal Feirste (1998) agus

an tAthbhreithnitt um Cheartas Coiritil i dTuaisceart Eireann (2000).

Thug an tionscadal lionra sainitil le chéile ar fud na hEireann de fhoireann
phromhaidh agus saineolaithe ceartais coiridil chun cuidit le cosaint
phobail a shldnu tri chiontdiri a chuimsid go séisialta. Thug an dha seirbhisi
phromhaidh eolas agus saineolas le chéile lena chinntid go raibh dea-
chleachtas 4 roinnt ag leibhéil straitéiseacha, oibriochta agus phobail.

Thug an dhd seirbhisi phromhaidh eolas
agus saineolas le chéile lena chinntiu go
raibh dea-chleachtas d roinnt ag leibhéil
Straitéiseacha, oibriochta agus phobail.
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Bhi sé sin bainte amach tri sé cinn de sheiminedir ciontéiri / dirithe ar
chiontéiri agus dha chomhdhdil ndisidnta a tionéladh thar an tréimhse 30
mi. T4 caidreamh oibre i bhfad nios daingne anois idir foirne na seirbhisi
seo. I measc samplai de sin t4 comhoibrit nios fearr i dtéarmai:

« Maoirseacht a dhéanamh ar chiontdiri a bhfuil dlinse athraithe acu,

« Tuarascadlacha réamh-phianbhreithe a ullmha do
Chuirteanna sa dlinse eile,

» Eolas a roinnt maidir le ciontéiri a bhogann idir an dé dhlinse, agus

+ Sainchomhairle a sholathar ar roghanna pianbhreithe sa dlinse eile.

D’eascair go leor buntdisti eile as an tionscadal. Siniodh agus comhaontaiodh
prétacail idir an d4 Sheirbhis maidir le heolas faoi chiontéiri gnéis a
mhalart. Scaipeadh na prétacail seo laistigh den d4 sheirbhis.

Bunaiodh Grupa Combhairleach Cosanta Poibli a raibh ceannairi an
dd sheirbhis mar chathaoirligh air agus foilsiodh tritt himleabhar
den Irish Probation Journal i mi Mhean Fémhair 2006.

Combhoibriu leis an mBord Promhaidh
do Thuaisceart Eireann (PBNI)

Lean comhoibrit idir an tSeirbhis Phromhaidh agus an Bord Promhaidh do
Thuaisceart Eireann ag leibhéil straitéiseacha agus oibriochta ar feadh na
bliana. Tharla comhchruinnit den d4 fthoireann bhainistiochta shinsearacha
i mBéal Feirste i mi Mharta 2006. Sholathair an féram foirmidil, a bhi mar
ghné bhliantuil rialta comhoibrithe idir an tSeirbhis Phromhaidh agus
PBNI, deis chun forbairti sa da dhlinse a thabhairt chun data agus chun
pleandil a dhéanamh do chomhoibrit leantnach idir an da sheirbhis.

“B'shin { an uair a dathraigh mo shaol. Cuireadh oifigeach
promhaidh in aithne dom. Bhi leath de mo shaol caite i bpriostin
agam. Thaispedin moifigeach promhaidh bealach dom le mo shaol
a athshldani tri mé a thabhairt chomh fada le Tionscadal Bridge.

Nior thainig Barry Dalton, fear 38 bliain d’aois le stair fhada de chiontu

tromchuiseach agus priostinacht, os comhair na nGardai riamh 6 shin.
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Combhoibrit trasteorann maidir le ciontdiri gnéis

Shinigh dha thoireann bhainistiochta shinsearacha, An tUasal Michael
Donnellan, Stitrthéir agus an tUasal Noel Rooney, Priomhfheidhmeannach
den PBNI comhaontt ar “Prétacal le haghaidh Eolas a Roinnt ar Bhainistit
Ciontéiri Gnéis” ag comhchruinniti i mBéal Feirste an 3 Marta.

Is i aidhm an phrotacail nd chun cosaint phoibli a fheabhst 6
na ciontdiri gnéis sa da dhlinse trid an méid seo a leanas:

(i) Creatlach a sholathar chun eolas sldn agus rinda a roinnt idir an Bord
Promhaidh do Thuaisceart Eireann agus an tSeirbhis Phromhaidh.

(ii) Maoirseacht agus bainistiocht ciontdiri gnéis i bpobal
an dd dhlinse a chomhordd agus a laidriu .

Is i an aidhm at4 leis sin nd malartu eolais a éascd 6 thaobh
measunaithe agus tuarascalacha réamh-smachtbhanna a ullmha agus
pianbhreitheanna pobail agus maoirseacht iar-choinnedla ar chiontdir{
gnéis a bhogann as dlinse amhdin go dti ceann eile a chur i bhfeidhm.

Leanfadh ceachtar ceann den d4 sheirbhis phromhaidh seo ag déanamh
maoirseachta agus bainistiochta ar chiontéir gnéis faoin bprétacal seo fit dd
mbogfadh sé/si go dti dlinse aon seirbhise eile laistigh d’'oilean na hEireann.

Foilsiu Irisedin
Foilsiodh an trid himleabhar den Irish Probation Journal ina bhfuil
airteagail ar liosta leathan abhar a bhaineann le cleachtadh promhaidh
i mi Mhean Fémbhair. Airitear cinamh 6 fhoireann as an dé sheirbhis,
chomh maith le hacadéiri agus rannphdirtithe seachtracha as Eirinn
agus an Bhreatain sna hairteagail a foilsiodh in eagran 2006. T4
irisedn atd comhaoinithe ag an tSeirbhis agus PBNI bainistithe ag
bord ionadaioch eagarthdireachta ata tégtha as an da sheirbhis.
Cuireann sé seo pointe focais luachmhar agus mean praiticitil
ar fail le haghaidh comhoibrit Thuaidh-Theas in dbhar an
cheartais choiriuil a bhaineann le cleachtadh promhaidh. Is
acmhainn luachmhar é d'oifigigh promhaidh, go speisialta

le haghaidh forbairt na foirne a ceapadh le déanai agus le
haghaidh forbairt leantinach foirne laistigh de na seirbhisi.
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Cuairt ar an Laitvia

Thug toscaireacht Seirbhise cuairt ar an Laitvia i mi Aibredin mar aionna
ag Seirbhis Phromhaidh Naisitinta na Laitvia. Chuaigh aon bhall déag
foirne, lena n-diritear oifigigh promhaidh, riarachdin agus foireann TF
agus bainisteoiri ar an turas go dti an phriomhchathair, Riga. Airiodh idir
ghnéithe shoéisialta agus gndlachta ar an turas sin. Bhi Ambasadéir na
Laitvia, A Shoilse Tim Mawe mar éstach ar chruinnit neamhthoirmitil

le Vivian Geiran, Leas-Stiurthéir agus David Williamson, Oifigeach
Promhaidh Sinsearach ar an gcéad mhaidin a chaith an Grtpa i Riga.
Cuireadh an tUasal Mawe in aithne don toscaireacht Seirbhise Promhaidh
VVivian Geiran ag bronnadh ceann agus duirt sé go raibh suil aige go n-éireodh leo ar a gcuairt go dti Riga.

de gheansaithe spdirt na Seirbhise
ar an Ambasaddir Mawe. Chuir Vivian Geiran agus David Williamson diospdireachtaf ar siul le
hionadaithe as Aireacht Ceartais Laitvia, Stidrthéir Sheirbhis Phromhaidh
Naisitinta na Laitvia, an tUasal Alexander Dementievs agus a ionadai.
Rinne na diospdireachtai athbhreithniu ar na naisc reatha idir an da
sheirbhis agus féidearthachtai le haghaidh forbairti amach anseo.

D’threastail toscaireacht linn ar chairt 4itidil i seisitin agus chas siad leis
an mbreitheamh ceannais agus thug siad cuairt ar dhd chlar athshlanaithe
i lar chathair Riga. Bhi sraith diospéireachtai usdideacha acu le hoifigigh
promhaidh, foireann agus cliaint i ngniomhaiochtai comhphdirtiochta faoi
chleachtadh promhaidh agus ceisteanna a bhaineann le dlinsi ar leith.

Ceann de na buaicphointi eile den chuairt cheithre 14 nd rannphdirtiocht in
ilchomortas peile laistigh triantdnach — le Seirbhisi Priostin agus Promhaidh
na Laitvia ar an bhfoireann eile. Théinig foireann Phromhaidh na hEireann sa
dara hait san
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CEP

Is bunaitheoir den Conférence Permanente Européenne de la
Probation (CEP) i an tSeirbhis Phromhaidh in Eirinn, scith-eagraiocht
do ghniomhaireachtai promhaidh ar fud na hEorpa, agus bhi
ionadafocht déanta ar an CEP ag an gcomhdhail ctiig bliana fichead

i Jersey, ar Oiledin Mhuir nlocht, i mi an Mheithimh 2006.

Nios luaithe nd sin, d’eagraigh CEP seiminedr in Ard Mhacha, Tuaisceart
Eireann, an 24 agus 25 Marta, le PROTECT N&S (Promhadh ag Laghda
Cursai Ciontaithe tri Chomhoibrit agus Oilitint Fheabhsaithe, 6 Thuaidh & 6
Theas). Ba é 4bhar an tseiminedir nd “Cosc ar Chiontti Gnéis — Gealltanas ar
fud na hEorpa” D’fhreastal 28 toscaire 6n Spdinn ar an écdid (lena n-diritear
Catalunya), an tSualainn, an Laitvia agus an R.A. chomh maith le dream as an
d4 Sheirbhis ar oiledn na hEireann. Dhirigh cainteanna agus cur i lithair ar
an tabhacht atd le reachtaiocht; chomh larnach le luachanna agus an tionchar
a bhionn acu ar chleachtas promhaidh, agus gurb é an bealach is fearr a
dhéantar freastal ar chiontéiri gnéis agus ar an bpobal i gcoitinn né nuair a
oibrionn gniomhaireachtai difriula le chéile. Ba é seo an chéad seiminéar CEP
a eagraiodh i dTuaisceart Eireann agus chun an écéid a cheiliiradh, thug an
Stitrthéireacht Ceartais Coiritil in Oifig Thuaisceart Eireann cuireadh do na
rannphdirtithe chuig 6cdid failtithe agus dinnéar i gCaisledn Hillsborough.

D’ainmnigh an tSeirbhis baill foirne chun ionadaiocht a dhéanamh uirthi

ag cruinnithe eile den CEP mar shampla ag cruinnit d’Ard-Stitrthdiri
Promhaidh i Toledo, sa Spdinn i mi Eandir, agus ag comhdhdil maidir le
“Promhadh i Lar agus in Oirthear na hEorpa” i mBudaipeist, san Ungair, i mi
Aibredin. D’threastail Leas-Stitrthdir na Seirbhise mar bhall de Bhord CEP
le linn na bliana. Tiondladh 601 cruinnit débhliantdil an Bhoird i mBaile
Atha Cliath an 13 & 14 Deireadh Fémhair 2006. Chun an écdid a cheilitradh
bhi dinnéar ag an Ard-Runai, an Roinn DIi agus Cirt, Comhionannais agus
Athchéirithe DIi do bhaill an Bhoird, foireann CEP agus a bpdirtithe.

Ar an 19 Deireadh Fémhair, bhi an tSeirbhis mar 6stach ag 22 ball den
Riksforbundet Frivilliga Samhéllsarbetare (Cumann na Sualainne d’Oibrithe
Pobail Dheonacha) chun fail amach faoinar rél agus feidhmeanna. Thug
siad cuairt ar roinnt saordidi atd 4 bhfeidhmit ag an tSeirbhis agus bhi

siad buioch as an bhfdilte a cuireadh rompu agus as eolas a roinnt leo.
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aguisini

Aguisin 1

Raiteas Airgeadais loncaim & Caiteachais 2006

VOTA SEIRBHISE PRIOSUN SOLATHAR BUISEID ASCHUR  COIGILTIS FARASBARR
) €000 ) €000

VOTA 21 EANAIR - MEITHEAMH 2006

El TUARASTAIL, PA
AGUS LIUNTAIS 10,250 9,122 1,128
E2 OIBRIOCHTAI
(TAISTEAL, TEILEACHUMARSAID, TREALAMH,
COTHABHAIL OIFIGE) 1,940 2,962 1,022
E3 CUNAMH
COMHLACHTAi DEONACHA (REATHA) 7,620 7,067 553
COMHLACHTAi DEONACHA (CAIPITEAL) 1,100 1,117 17
E4 TIONSCNAIMH MAIDIR LE HOGCHIONTOIRI 584 2 582
F SCEIM SEIRBHISE POBAIL 1,066 1,740 674
IOMLAN 22,560 22,010 2,263 1,713

VOTA NA ROINNE DLi & CIRT, : SOLATHAR BUISEID ASCHUR  COIGILTIS FARASBARR
COMHIONANNAIS AGUS ATHCHOIRITHE DLI €000 €000 €000 €000

VOTA 19 IUIL - NOLLAIG 2006

H1 TUARASTAIL, PA
AGUS LIUNTAIS 10,429 9,858 571
H2 OIBRIOCHTAI, (TAISTEAL, POSTAS &
TEILEACHUMARSAID, AITREABH OIFIGE,
INNEALRA OIFIGE) 2,144 3,376 1,232
H3 CUNAMH
COMHLACHTAI DEONACHA (REATHA) 7,807 7,031 776
COMHLACHTAI DEONACHA (CAIPITEAL) 4,300 350 3,950
H4 TIONSCNAIMH MAIDIR LE hOGCHIONTOIRI 1,387 265 1,122
H5 SCEIM SEIRBHISE POBAIL 1,092 1,241 149

IOMLAN 27,159 22,121 6,419 1,381

45



Raiteas Airgeadais loncaim & Caiteachais 2006

ACHOIMRE AR VOTA[ NA SEIRBHISE SOLATHAR BUISEID ASCHUR  COIGILTIS FARASBARR
PRIOSUN AGUS NA ROINNE DLi & CIRT, I . . €000
COMHIONANNAIS & ATHCHOIRITHE DL

VOTA ACHOIMRE 19 & VOTA 21
EANAIR - NOLLAIG 2006

E1/H1 TUARASTAIL, PA
AGUS LIUNTAIS 20,679 18,980 1,699

E2/H2 OIBRIOCHTAI (TAISTEAL, POSTAS &
TEILEACHUMARSAID, AITREABH OIFIGE,
INNEALRA OIFIGE) 4,084 6,338 - 2,254

E3/H3 CUNAMH

COMHLACHTAI DEONACHA (REATHA) 15,427 14,098 1,329
COMHLACHTAI DEONACHA (CAIPITEAL) 5,400 1,467 3,933

E4/H4 TIONSCNAIMH MAIDIR LE HOGCHIONTOIRI 1,971 267 1,704

F/H5 SCEIM SEIRBHISE POBAIL 2,158 2,981 = 823
IOMLAN 49,719 44,131 8,665 3,077
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aguisini

An tAcht um foc Pras Cuntas 1997

Solathraitear an t-eolas seo a leanas de réir an Achta agus laistigh de na
treoirlinte arna n-eisidint ag an Roinn Fiontar, Tradéla agus Fostaiochta.

T4 nésanna imeachta i bhfeidhm ag an tSeirbhis Phromhaidh lena
chinntit go n-foctar gach sonrasc laistigh den teorainn ama reachtuil. Cé
go bhfuil na nésanna imeachta deartha chun a chinntit go gcomhliontar
an tAcht, ni sholdthraionn siad ach deimhnit réastnta agus ni cinnte

in aghaidh aon neamh-chomhlionadh dbhartha leis an Acht.

Feidhmionn na nésanna imeachta seo sa tréimhse airgeadais ata
faoi athbhreithnid agus, i gcds iocaiochtai deireanacha, cuireadh na
solathroiri dbhartha ar an eolas agus iocadh an t-as a bhi dlite d6ibh.

De réir an Achta um Ioc Pras Cuntas 1997, solathraitear an t-eolas seo a
leanas maidir leis an tréimhse airgeadais dar chrioch 31 Nollaig 2006:

(a) Cleachtais Iocaiochta

Déanann an tSeirbhis Phromhaidh iocaiocht le solathroiri

de réir na dtéarmai a shonraitear sna sonraisc faoi seach né i
geoinniollacha atd leagtha sios i gconarthai aonair, mas cui. Is
ionann na téarmai caighdednacha agus 30 14 6 2002 i leith.

(b) Iocaiochtai Deireanacha
Suim an tSonraisc  Lion na Sonrasc Méid Uis a locadh
Faoi €317 5 €63.33
Os cionn €317 70 €1,887.00
Iomlan 75 €1,950.33

Céatadén foriomlan d’iocaiochtai deireanacha i dtaca le
hiocafochtai iomldna agus an t-ds iomlén a focadh.

—
@)
~

Ba ionann an céataddn foriomldn d’iocaiochtai deireanacha
i dtaca le hiocaiochtai iomldna agus 1.5%.

Ba ionann suim iomlén an uis a iocadh maidir le
hiocaiochtai deireanacha agus €1,950.33.
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Aguisin 2 Staitistici

Figitiri don Tuarascail Bhliantuil

2005 2006




Aguisin 3 Tionscadail Mhaoinithe

Leithroinn an Roinn DIi agus Cirt, Comhionannais agus
Athchéirithe DL{ €15.5m trid an tSeirbhis Phromhaidh
ar na heagrafochtai pobalbhunaithe seo a leanas:

scadal Seoladh

School on Stilts, Sraid Rutland, Baile Atha Cliath 1.
176 Béthar na Tré Thuaidh, Baile Atha Cliath 1.
Townspark, An Chathair, Co. Thiobraid Arann.
Roxborough, Loch Garman.

Ionad Céirealad’Anduili
Fasta, Béal Atha Ragad, Co. Chill Chainnigh.

48 Sraid na Mainistreach Lir, Baile Atha Cliath 1.
Ionad Seirbhise Pobail, Sraid Nelson, Baile Atha I, Co. Chill Dara.
Aonad 4, Southside Industrial Estate, Pouladuff Rd., Corcaigh

Canal House,Harbour Road, Béal Atha na Sluaighe,
Co. na Gaillimhe.

Horizons Centre, Balcurris Road, Baile Munna,
Baile Atha Cliath 11.

125 Sraid Parnell, Baile Atha Cliath 1.
BushyPark House, Bushypark, Inis, Co. an Chldir.
PO Box 1145, Lynch’s Lane, Baile Formaid, Baile Atha Cliath 10.

Aonad 5, Aonaid Forbartha na Sionna,
Knockalisheen Road, Maigh Ros, Luimneach.

Old Airmount Hospital, Port Léirge.

109 Knockfree Avenue, Churchfield, Corcaigh.

Sli Nua, Fethard Road, Cluain Meala, Co.Thiobraid Arann.
19 Sréid Edward Fitzgerald, Baile Atha Cliath 2.

Robert Scott House, 6 St Patricks Quay, Corcaigh.
Westview House, Audley Place, Patrick’s Hill, Corcaigh.

9 Malin Street, Cornmarket, Loch Garman.

The House, 15-16 Oakland Park, Dtin Dealgan, Co. Lu.

72 Sriid Shedin Mhic Dhiarmada, Baile Atha Cliath 1.
Cardington, Baile Atha I, Co. Chill Dara.

Bru Ri, Co. Luimnigh.

An Turlach Mér, Co. na Gaillimhe.

Lisban Industrial Estate, Béthar Thuama, Gaillimh.

f/ch 7, Srdid Chill Mochargan Uachtarach, Baile Atha Cliath 4.
Spur Hill, Doughcloyne, An Téchar, Corcaigh.

Tonad Sldinte Ghort na Silini,
Garrdn Ghort na Silini, Baile Atha Cliathn 10.

Naomh Uinseann de Pdl,
91-92 Sraid Shedin Mhic Dhiarmada, Baile Atha Cliath 1.

Harristown, Co. Ros Comadin.

49



50

Grattan House, Srdid Grattan, Corcaigh.
Kazelain, Finisklin Road, Sligeach.

f/ch Ionad Paréiste Naomh Eoin,
Castle Street, Tra Li, Co. Chiarrai.

Garden Row, An tSrdid Ard, Cill Chainnigh.

Ocean House, Arran Quay, Margadh na Feirme, Baile Atha Cliath 7.
Crinken House, Crinken Lane, Seanchill, Co. Bhaile Atha Cliath.
M.O.V.E. Ireland, Bosca Poist 495, Inis, Co an Chlair.

Bosca Poist 8372, Béthar na Coille Moéire, Baile Atha Cliath 10.
Rockview, Trageg Lawn, Duglas, Co. Chorcai.

4 Cé na gCeannaithe, Baile Atha Cliath 8.

Srdid Ui Chonghaile, An tAonach, Co. Thiobraid Arann.

St. Mark’s Lane, Béthar Neilstown, Cluain Dolcéin,
Baile Atha Cliath 22.

Admin., 7 Sraid Chill Mochargan Uachtarach, Baile Atha Cliath 4.

Tonad Gné Thamhlachta, Pairc Ghné Whitestown, Tamhlacht,
Baile Atha Cliath 24.

Senior House, All Hallows College, Droim Conrach,
Baile Atha Cliath 9.

58 Sraid Amiens, Baile Atha Cliath 1.

Unit 16, Kilmallock Road Enterprise Centre,
Béthar Chill Mocheallég, Cill Mocheallég, Luimneach.

65 Bothar Leamhcan, Séipéal loséid, Baile Atha Cliath 20.
9 Sraid Henrietta, Baile Atha Cliath 2.

An Lionra Naisitnta Foghlama, Belhavel, Golden Island,
Baile Atha Cluain, Co. na hlarmhi.

Ballindeasig, Béal Guala, Co. Chorcai
Courthouse Square, Westpark, Tamhlacht, Baile Atha Cliath 24.

37 - 37A Coolmine Industrial Estate, Baile Bhlainséir,
Baile Atha Cliath 15.

32 Sraid Ui Chonaill fochtarach, Baile Atha Cliath 2.
Tivoli Terrace, Dun Laoghaire, Co. Bhaile Atha Cliath.
L4na na Seansaireachta, Baile Atha Cliath 8.

34 Tycor Business Centre, Tycor, Port Lairge.
Vicarschorland, Tuaim, Co na Gaillimhe.

136 An Cuarbhéthar Thuaidh, Baile Atha Cliath 7.

Cherry Orchard Equine & Training Centre, Gort na Silini,
Baile Atha Cliath 10.

Péirc Fiontar Killinarden, Killinarden, Tamhlacht,
Baile Atha Cliath 24.

15 Bath Street, Port Ldirge.

Lincoln House, Lincoln Lane, Margadh na Feirme,
Baile Atha Cliath 7.

Ballinaneashagh, Bothar Chorcai, Port Léirge.



Priontéilte ar phaipéar athchursailte

Tabhair ar aird le do thoil go bhfuil na hainmneacha at4 in Gsaid
sna luachdin ag ciontéiri athraithe ar chiiseanna rindachta.
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